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ZAKEAD WODOCIAGOW | KANALIZAC)I SP. Z0.0. W TCZEWIE
0GEASZA NABOR NA STANOWISKO:

KOORDYNATOR BIURA 0BStUGI KLIENTA

GLOWNY ZAKRES OBOWIAZKOW

¢ Przygotowanie, zawieranie i realizacja umoéw z odbiorcami ustug,

o weryfikacja dokumentow zgodnie z obowigzujacymi przepisami,

¢ wprowadzanie danych odbiorcow ustug do systemoéw informatycznych,

¢ analiza uzyskanych odczytéw pod katem ich prawidtowosci,

o wystawianie faktur sprzedazy za wode i Scieki,

¢ kontrola wystawionych faktur pod wzgledem merytorycznym oraz rachunkowym,

e sporzadzanie zestawienn wodomierzy,

¢ prowadzenie biura obstugi Klienta w rézanych formach: telefoniczna, e-mail, ebok, w siedzibie spotki,

e nadzor oraz koordynowanie biezacej obstugi,

e wyznaczanie termindw oraz organizacja pracy zwigzanej z przeprowadzania odczytow radiowych oraz recznych,
¢ przygotowanie danych zwigzanych z zakonczenia sprzedazy w zakresie zgodnosci dekretow, podatku vat, naleznosci,
¢ sporzadzanie sprawozdan statystycznych w zakresie prac dziatu sprzedazy.

OD KANDYDATOW OCZEKUJEMY

o Wyksztatcenia wyzszego,

e doswiadczenia w obstudze Klienta min. 2 lata,

¢ doswiadczenia w zarzadzaniu zespotem, min. 2 lata,

o bieglej znajomosci obstugi komputera i postugiwania sie pakietem MS Office (przede wszystkim Excel i Word),

e znajomosci regulacji prawnych z zakresu Ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw,
¢ odpowiedzialnosci i zaangazowania w powierzone zadania,

¢ umiejetnosci redagowania pism,

e umiejetnosci pracy w zespole,

e prawo jazdy kategorii B.

OFERUJEMY

e Zatrudnienie w oparciu o umowe o prace,

o stale wynagrodzenie z systemem premiowania,

e mozliwo$¢ rozwoju zawodowego,

e mozliwos¢ skorzystania z grupowego ubezpieczenia na zycie, PPE, Multisport,
e Zakladowy Fundusz Swiadczen Socjalnych.




WYMAGANE DOKUMENTY

e (CV,
e list motywacyijny,
* inne dodatkowe dokumenty potwierdzajace posiadane kwalifikacje i umiejetnosci.

INFORMACJIE DODATKOWE

Zainteresowane osoby prosimy o przesylanie wymaganych dokumentéow na adres: zwik@zwik.tczew.pl lub zlozenie ich osobiscie
w zamknietej kopercie z dopiskiem ,,KOORDYNATOR” w sekretariacie Zaktadu Wodociqgow i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Tczewie, 83-110 Tczew,
ul. Czatkowska 8, do dnia 17.07.2026r. w godzinach pracy Spotki od poniedziatku do piatku od 7:00 do 15:00 - decyduje data wplywu.

Prosimy o zawarcie w skladanym CV nastepujacej klauzuli:

“Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Zakiad Wodociagow i Kanalizacji Sp. z o.0. w Tczewie dla potrzeb
niezbednych do realizacji procesu rekrutacji (zgodnie z ustawq z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz. Ustawz 2018,
poz. 1000) oraz zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODOQ).”

Dokumenty zlozone bez tej klauzuli nie beda rozpatrywane i zostana komisyjnie zniszczone.

POUCZENIE

Pragniemy poinformowa¢, iz administratorem podanych przez Panig/Pana danych osobowych jest Zaklad Wodociagow i Kanalizacji
Sp. z 0.0. w Tczewie, 83-110 Tczew, ul. Czatkowska 8.

Ponadto, informujemy, ze Pani/Pana dane osobowe bedq przetwarzane przez Zaktad Wodociagow i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Tczewie w celu
przeprowadzenia i rozstrzygniecia procesu rekrutacji w oparciu o przepisy ustawy Kodeks pracy (tj. art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO),
a w przypadku podania danych osobowych niewynikajacych z Kodeksu pracy, na podstawie wyrazonej przez Pania/Pana zgody (tj. art.6
ust. 1 lit. a RODO). Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane do trzech (3) miesiecy od rozstrzygniecia procesu rekrutacji. Przystuguje
Pani/Panu prawo Zadania dostepu do danych osobowych dotyczacych Pani/Pana osoby, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych. Ponadto, przystuguje
Pani/Panu prawo do cofniecia wyrazonej zgody w dowolnym momencie. Powyzsze nie wplywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie wyrazonej przez Panig/Pana zgody przed jej cofnieciem. Dodatkowo, przystuguje Pani/Panu prawo
do ztozenia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa. Podanie przez
Panig/Pana danych osobowych w zakresie wymaganym przez Kodeks pracy jest konieczne do wziecia udziatu w rekrutacji. Pozostate dane
osobowe (np. wizerunek) przetwarzane sg na podstawie wyrazonej przez Panig/Pana dobrowolnej zgody, a ich podanie nie ma wplywu
na mozliwos¢ wziecia udziatu i wyniki rekrutacji. Decyzje dotyczace przeprowadzenia oraz rozstrzygniecia procesu rekrutacji
nie bedq podejmowane w sposéb zautomatyzowany.
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